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Contactcard – telefonisch vraaggesprek 
Voor patiënten met begrensde vaardigheid in het Nederlands  

Contactcard no.
 - 

1. Gespreksinformatie 
 

Tolk aangevraagd op: Datum: 
Tijd: 
(invoegen a.u.b.) 

  
De tolk was aanwezig tijdens het gesprek: ja    nee   

 
Indien ja: Het gesprek werd gevoerd in: 
 

 

 

Afrikaanse talen  Bosnisch  Roemeens  Spaans   
Albaans   Farsi   Russisch  Turks   
Arabisch   Frans   Servo-Kroatisch  Urdu   
Baltische talen  Koerdisch  Somalisch  Overige (specificeren 

a.u.b.): 
_________________ 
 

OPMERKING: Indien het gesprek met behulp van een tolk werd gevoerd, a.u.b. verder 
invullen onder "Patiëntengegevens" (2.). 
 

Indien niet:  
Reden voor het niet inzetten van een tolk: Geen tolk beschikbaar  

Patiënt wilde geen professionele tolk   
Andere reden (preciseren a.u.b.): 
_____________________________________ 

 
Alternatieve hulp bij het oplossen van taalproblemen:  

Volwassen familielid of vriend van de patiënt  
Tweetalige collega  
Kind beneden 18 jaar, meegebracht door de patiënt om te tolken  
Zelf, omdat de taal van de patiënt mijn moedertaal is of ik deze taal geleerd heb  
Overige (preciseren a.u.b.): 
................…………………  

 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
 

2. Patiëntengegevens 
 

Naam (invoegen a.u.b.):  
Geslacht: vrouwelijk    mannelijk   

 
Toestemming verleend voor telefooncontact na ontslag? ja          nee      

 
Bij voorkeur gebruikte taal voor telefonisch vraaggesprek: 
 

(invoegen a.u.b.) 

Details voor contactopname: 
Telefoon: 
 

(invoegen a.u.b.) 

Gunstige tijden voor telefoongesprek: 
 

(weekdag(en), tijd van de dag 
invoegen a.u.b.) 
 

 


